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=1 Consult
Hvad er en risikozone for konflikt?

* En arbejdssituation, et samarbejde eller en
opgave

* hvor vi let kommer til at opleve den X x)
anden/de andre som en hindring for {\’XK
det, vi selv vil eller skal ggre K-O‘Q,

* hvor vi let kan opleve, at den anden/de

andre svigter os
’\

—



Risikozoner for konflikt: == - ederiksen
. . =1 Consult
Procesbeskrivelse - kortlaegning

Kortlaegning Risikozoner for konflikt

Har vi samarbejdsflader med hgjintense relationer? Lav en rangordning af de identificerede risikozoner
efter graden af risiko

Har vi omrader med underbemanding?
Har vi seerligt komplekse/vanskelige/uforudsigelige opgaver?
Har vi situationer med sveere overleveringer af opgaver?

Har vi medarbejdere med lavt kendskab til hinanden og
svaere fxlles opgaver?

Har vi omrader med en stgrre tyngde i opgaven end
saedvanligt?

Har vi medarbejdere i potentielt farlige situationer?

Er der andre steder, hvor vi har en gget risiko for konflikt?



Risikozoner for konflikt: ™ Frederiksen
Procesbeskrivelse — Evaluering af indsats

=1 Consult

Risikozone for Vaern Beslutning

konflikt

Hvilken risikozone Hvilke "vaern” har li forhold til  Giver jeres vurdering anledning til:

evaluerer vi pa? den valgte risikozone? - Styrkelse af jeres eksisterende
vaern?

Fungerer disse vaern efter
hensigten? - Etablering af nye veern?

- Etablering af midlertidig stotte i
en eller flere risikozoner?

- Oplevelse af at | forebygger
tilstraekkeligt?
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